Gy Eterores POLITICA DE LA CALIDAD

Desde 1991, la empresa SATERGRAF S.L.U. se dedica a la fabricacién y comercializacion de
etiquetas adhesivas, sleeves, asi como a la compra y distribucion de equipos y material auxiliar de
reimpresion. Con el compromiso de suministrar productos de calidad que satisfagan los requisitos,

necesidades y expectativas de nuestros clientes.

SATERGRAF, S.L.U. representada por su Gerencia como responsable de la eficacia del sistema

de gestion de la calidad, establece, implementa, impulsa y se compromete en:

e Integrar en la estrategia de la organizacién un Sistema de Gestion de la Calidad enfocado

a procesos que, a través de revisiones planificadas, promueva la mejora continua.

e Cumplir las disposiciones legales, reglamentarias y otros requisitos, que sean de
aplicacion.
e Asegurar los recursos humanos, materiales y econémicos necesarios, a través de planes

estratégicos.

e Implicar de forma activa a todo el personal, comunicar la importancia de una gestion de la
calidad eficaz, proporcionar una formacion adecuada que asegure su desempefio y

potencie la participacion.
e Comprometer la colaboracion de los proveedores en base al interés comun.

e Establecer canales de comunicacion, aplicacién y participacién dentro de la organizacion,

asi como con las partes interesadas pertinentes.

Esta Politica de Calidad queda disponible para todo el personal, colaboradores, clientes y demas

partes interesadas pertinentes.
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